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La Gegtidn de la Cadena de Suministro (GCS) es un elemento critico parala supervivenciaempresaria, la
mejoradel rendimiento y la obtencién de ventajas competitivas. En este libro se abordan los aspectos
estratégicos de la GCS con el objeto de mejorar la formacién de los directivos presentesy futurosy
apoyarlos en su gestion.

Rafaela Alfalla Luque es profesoratitular de la Universidad de Sevilla. Licenciada en Ciencias Econdmicas
y Empresariales (1994) y doctora en Administracion y Direccion de Empresas (2000) por la Universidad de
Sevilla. Imparte docencia desde 1995, centrando su campo docente e investigador en las materias relativas a
Direccion de Operaciones y Gestion de la Cadena de Suministro. Es autora de numerosos librosy capitulos
de libros. Ha sido invitada a estancias docentes y de investigacion en diferentes universidades como Aston
University (Reino Unido), Vesalius College (Bélgica), DeMonfort University (Reino Unido), University of
Zagreb (Croacia) y laUniversidad del Pacifico (Pert).
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