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Se han añadido 63 fotografías ilustrativas para una mejor comprensión de los ejemplos explicados en este
libro.

Gran parte de la comunicación se realiza de forma no verbal, con actos, gestos, señales, posturas, miradas,
etc., en la mayoría de ocasiones inconscientemente.
El estudio de este lenguaje ha permitido conocer contenidos comunicacionales cuyos mensajes se perciben
de forma inconsciente y que constituyen un 90% de la comunicación.
La aplicación de estos estudios al ámbito personal y empresarial permite optimizar los resultados, porqué
quien los conoce puede incorporarlos conscientemente a su propia expresión, incrementando su eficacia ya
que el receptor los percibe de forma inconsciente pero real. Por otra parte, permite disponer de gran cantidad
de datos, manifestados por el interlocutor, de los que éste no es consciente, por lo que son mucho más
fiables.
Resulta evidente lo importante que puede ser disponer de estos conocimientos tanto a nivel personal como
profesional.
Conocer a través de gestos, posturas, miradas, etc, rasgos de la personalidad que permanecen inconscientes.
Mejorar la capacidad de comunicación y expresión.
Entender lo que nuestro interlocutor nos dice inconscientemente.
Mejorar la capacidad de gestión en una entrevista o durante una cena con amigos.
Detectar y eliminar bloqueos emotivos.
Dominar técnicas de autogestión emotiva.
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